KULLANICI SOZLESMESI

Milkiyeti Ozgen Sigorta Reasiirans Brokerligi Ltd Sti.’ne ait olan
Seyahatsigortam.com internet sitesi, seyahat sigortasi yaptirmak isteyen
kullanicilarin temsilcisi olarak hareket edip, seyahat sigortasi s6zlesmesi
yapmak isteyenlerle sigorta sirketlerini bir araya getiren ve seyahat sigortasi
s6zlesmelerinde aracilik eden, teminat almak isteyen kisilerin hak ve
menfaatlerini gbzeten, bir platformdur. Seyahatsigortam.com, sézlesmelerin
yaptirilacagi sigorta sirketlerinin tercihinde tarafsiz davranarak, seyahat
sigortasi s6zlesmesinin dizenlenmesinden dnceki hazirlik calismalarini
yapmakta, police tanziminde ve tazminatin édenmesinde yardimci olmaktadir.
Bu kullanici sézlesmesi “www.seyahatsigortam.com” internet sitesine erisim
saglayan ve buradan hizmet almak isteyen her kullanicinin bu sézlesmede yer
alan ahkam ve sartlarin timind aynen kabul etmek zorunda oldugu baglayici
bir sézlesmedir.

1.MADDE : SOZLESMENIN KONUSU

1-a Isbu sézlesme, Seyahatsigortam.com internet sitesi lizerinden verilecek
hizmetlere dair, taraflarin hak ve vecibelerini dizenleyen birsézlesmedir.
Isbu Sézlesme, ‘www.seyahatsigortam.com’ internet sitesine giris yapan
kullanicinin sitedeki Kullanicl sézlesmesinin okundugunun kabul edildigini
belirtilen kutuyu sectikten sonra onay komutu vermesi ile kesinlik
kazanacaktir.

1-b Kullanici, bu Sézlesme’de yer alan ahkam ve sartlarin tamami ile birlikte,
bu Sézlesme’nin mitemmim cliz'l olan Gizlilik htikiimleri ve bu Sitedeki diger
talimatlarin baglayicihdini kabul etmektedir. Site’de yer alan sartlarinkullanici
tarafindan kabul edilmemesi halinde, Site’nin kullanilmamasi, kullaniimaya
baslanmis olmasi halinde ise hemen kullaniminin sonlandiriimasi sarttir.

1-c Seyahatsigortam.com’un sundugu hizmetlerden Medeni haklari
kullanmaya ehil tim gergek ve tuzel kisiler yararlanabilir. 18 yasini
tamamlamayan, hukuki anlamda resit olmayan, temyiz kudretine sahip
olmayan yada haklarn kisitlanmis olan kullanicilar ancak veli veya kanuni
mumessilleri araciligiyla islem yapabilirler.

1-d Sozlesmede, Gizlilik Kurallarn ve bu Site’deki diger yonergelerde
Seyahatsigortam.com diledigi zaman diledigi degisiklikleri yapma hakkini
mahfuz tutar. S6z konusu dedisiklikler, isbu Site’de yayinlandigi anda gegerli
ve badlayici olacaktir. Seyahatsigortam.com Kullanici’ya degisiklikleri
bildirmek zorunda olmayip, degisiklikleri takip etmek kullanici’nin kendi
sorumlulugundadir.

2. MADDE : SOZLESMENIN YAPILMASI

Kullanici adina sigorta yaptirilabilmesi icin TC kimlik bilgileri, ad soyad, yas,
sirket unvani, vergi nhumarasi, adres bilgileri, telefon numarasi, e posta adresi
gibi police cinsine gbére gereken bilgileri, ve kullanima uygun kredi karti
bilgilerinin sisteme kaydedilmesi gerekmektedir. Kullanicilar, kendi namina,
baskalari hesabina da seyahat sigortasi yaptirabileceklerdir. Sigorta teminati,
sigorta policesi kosullarinda Seyahatsigortam.com tarafindan dizenlenmesi,
pesin veya kredi kartina taksitli olarak kararlastirilan sigorta priminin
ddenmesi ile baslar, police 6zel ve genel sartlarindaki kosullarla gegerli olur.


http://www.seyahatsigortam.com/
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3. MADDE : Seyahatsigortam.com ‘un YUKUMLULUKLERI

3-a Isbu Sézlesme sebebiyle Seyahatsigortam.com’un sorumlulugu,
seyahat sigortasi s6zlesmesinin yapilmasina ve lizumu halinde hasar
bedellerinin 6denmesine katkida bulunmaktan ibarettir. Policeden
kaynaklanabilecek hak ve sorumluluklar policenin taraflarina ait olup, bu
konuda Seyahatsigortam.com’un higbir mesuliyeti yoktur. Sigorta teminati
sadece sigorta sirketleri tarafindan verilmektedir. Seyahatsigortam.com,
yalnizca sigorta sirketleri ile sigorta ettiren arasinda anlasma yapilmasina
aracilik etmekte olup, kesinlikle sigorta teminati vermemektedir.

3-b Seyahatsigortam.com vasitasiyla sigorta sirketinden almis oldugu
policedeki olasi ayiplardan Seyahatsigortam.com'un higbir sekilde
sorumlulugu bulunmadigini, Tiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve sair
ilgili mevzuat dahilinde Seyahatsigortam.com’a atfedilebilecek sorumluluklar
karsisinda Seyahatsigortam.com’dan higbir talepte bulunmayacagini
kullanicl pesinen kabul etmektedir.

3-c Gegerli police sartlar, duzenlenecek policede yer alan sartlar
olacaktir. Polige sartlari, sigorta teminat kapsami, sigorta prim miktari ile
ilgili olarak Site’de yer alan tiim bilgilerin kaynagdi sigortasirketleridir.
Seyahatsigortam.com ‘un Sigorta sirketlerinin bu sartlan

degistirmeleri durumunda, kullaniciya karsi higbir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

3-d Seyahatsigortam.com, internet sitesi lizerinden kullanici tarafindan
ylklenen bilgilerin dogrulugunu sorgulamak ve tespit etmekle ylikimli
olmadigi gibi, s6z konusu bilgi ve iceriklerin yanlis veya hatali olmasindan
dolayi ortaya ¢ikacak maddi veya manevi higbir zarardan da sorumiu
degildir. 3-e Kullanicinin Site'yi kullanimi sliresince olusabilecek teknik ariza,
elektrik kesintisi, virts saldirisi, internet hatasi yahut zorlayici sebepler
neticesinde direkt veya indirekt olarak ortaya cikabilecek tim zarar,
ziyandan Seyahatsigortam.com higbir sekilde mesultutulamaz.

3-f Site'ye baglanan linkler, seyahatsigortam.com igin baglayici

nitelikte degildir.

3-g Satin alacaginiz iiriiniin kisa aciklamasinin yer aldigi ana
sayfadaki Plan numaralarini tiklayarak police teminat baslik ve

Ozet bilgilerine ulasabilirsiniz. Bu bilgilerin altinda yer alan
teminat aciklamalarina tiklayarak bu basliklarin detayh bilgilerine
ulasabilirsiniz.

Ilgili Yonetmelik hiikiimleri geregince, bilgilendirmeye esas hususlar
seyahatsigortam.com sitesinde yer almakta olup, kullanici da bunu
teyit etmektedir. Bu bilgilerin, kullanicinin kendi hakimiyet alani
icindeki herhangi bir elektronik ortama aktarmasina imkan
verildigini ve bdylelikle Seyahatsigortam.com’un bilgi verme
ylikiimliiliigiinii yerine getirdigini, kullanic1 kabul etmistir.



4.MADDE: KULLANICININ MESULIYETLERI

4-a Kullanici, haksiz kazang edinmek icin yalan beyanlarda bulunmak, olusan
hasarlar gizleyerek daha sonraki bir tarihte olmus gibi géstermek, sahte isim
ve baskasina ait kredi kartlari kullanmak gibi eylemler nedeniyle dogrudan
dogruya sorumludur. Seyahatsigortam.com, bu gibi girisimlere mani olmak
amaciyla Kullanici’'nin Site’ye girisini engellemek, su¢ duyurusundabulunmak
ve baskaca diledigi koruma tedbirlerini alabilir.

4-b Her Kullanici, Seyahatsigortam.com veya baska bir Gglnci sahsin
haklarina saldiri niteligi olabilecek bir fiilde bulunmayacadini, gizli sayilacak
bilgileri aciklamayacadini,Seyahatsigortam.com’a agikladigi her turli bilginin
kullanilmasi ve aciklanmasi konusunda Seyahatsigortam.com’un yegane hak
sahibi oldugunu kabul, beyan ve taahht eder.

4-¢c Kullanicl, Seyahatsigortam.com’a bildirdigi adres, telefon ve sair bilgilerin
glncelliginden sorumludur. Bilgilerin glincel, eksiksiz ve dogru olmamasindan
kaynaklanabilecek her tlrli sorumluluk Kullanicinin kendisine ait olacaktir.

5.MADDE: FIKRI HAKLARIN KORUNMASI

Seyahatsigortam.com sitesinde yer alan ticari invan, logo, patent, marka,
sinai tasarim, faydali bilgi gibi tim fikri mulkiyet haklar Seyahatsigortam.com
sitesinin sahibine ait olup, hukuken korunmaktadir. S6zlesme geredince
Uretilen her tlrlt dokiiman Gzerindeki fikri milkiyet ve diger tim telif haklari
siteye aittir.

Seyahatsigortam.com’un yazili izni alinmadan Seyahatsigortam.com sitesi
kismen veya tamamen kullanilamaz.

6.MADDE: GIZLILIK KURALI

Kullanicilar tarafindan, elektronik ortamda kendisine ulastirilan TC kimlik
bilgileri, ad soyad, yas, sirket Gnvani, vergi numarasi, adres bilgileri, telefon
numarasl, e posta adresi gibi kisiye 6zel bilgiler policelerin kaynadi olan
sigorta sirketlerinde kayit altindadir. Bu bilgiler Seyahatsigortam.com
tarafindan 3. sahislara ifsa edilmeyecektir. Ozgen Sigorta Resiirans Brokerli§i
Ltd.Sti. calisanlari, Seyahatsigortam.com teknik personeli ve sigorta
sirketlerinin personeli istisna kapsamindadir. Devlet otoritesince resmi sekilde
bu bilgilerin talep edilmesi halinde bu makamlara zorunlu bildirimde
bulunmak gizlilik kuralinin ihlali anlamina gelmeyip, istisna kapsamina
dahildir.

7.MADDE : SOZLESME BUTUNLUGU

Isbu Sézlesme hikimlerinden herhangi birisinin kismen veya tamamen
hikimslz veya uygulanamaz olmasi S6zlesme’nin tamaminin gegersizligi
oldugu anlamina gelmez.

Isbu Sézlesme’nin maddelerinden herhangi birinin herhangi bir sebeple
gecersiz olmasi halinde, bu durum diger maddelerin muteberligini etkilemez
ve diger maddeler gegerliligini korur.

8. MADDE : FERAGAT

Taraflar’dan birinin isbu Sézlesme’den kaynaklanan herhangi bir
yUkamlilaguni hic veya geredi gibi yerine getirmemesi, bu durumun karsi
tarafca kabul edildigi veya yerine getirilmesinden feragat edildigi anlamina
gelmez. So6zlesme’den dogan herhangi bir hakkin siiresi icinde kismen veya
tamamen kullanilmamis olmasi da o haktan feragat edildigi anlamitasimaz.



9.MADDE UYUSMAZLIK HALLERI

Isbu Sézlesme’den dogabilecek her tiirlii uyusmazhigin ¢éziimiinde istanbul
Merkez Adliyesi Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

Isbu kullanici sézlesmesi 9 maddeden ibaret olup taraflarin karsilikli riza ve
muvafakatiyle kabul ve akdedilmistir.

10-IKAMET VE ULUSLARARASI OGRENCI POLIiCELER]

Yabancilar icin ve yabanci 6grenciler icin Tlrkiye’de alinmasi zorunlu ikamet
policeleri icin doldurulmasi gereken saglik beyan formunda verilen bilgilerin
dogrulugu 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ve Sigortacilik mevzuati geregi hasar
O6demeleri igin gerekli kosuldur.

S6z konusu poligelerin aktif hale gelebilmesi igin doldurulan saglk beyan formunun
islak imzal olan orijinalinin kargo ile sirketimize ulastiriimasi, policenin saglk
beyanina gore uretilse dahi bir zorunluluktur.

KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA BILGILENDIRME VE ONAY METNI

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda kisisel verileriniz, sigorta
teklifleri, sigorta poligeleri Ozgen Sigorta Reasiirans Brokerligi Ltd tarafindan,
seyahat saglik poligelerinin Uretildigi sigorta sirketlerine veri aktarimi yapiyor
olmaktan kaynaklanan sorumlulugu sifatiyla, asagida aciklandigi cercevede, sigorta
sOzlesme geregdinin ifa edilebilmesi, sigortacilik hizmetlerinin sunulabilmesi,
mevzuatta belirtilen yaktmldltklerin ifa edilebilmesi, islem yapanin/yaptiranin
kimliginin tespit edilebilmesi, elektronik ortamda veya basili olarak kayit ve belge
dizenlenebilmesi, mevzuatta 6ngdrilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme
yukumlulUklerinin yerine getirilebilmesi amaclariyla islenebilecektir.

Yukarida belirtilen amacglarla sigorta poligesi ile ilgili kisisel verileriniz, denetleyici ve
dizenleyici makamlar ve ilgili kamu kuruluslari, meslek kuruluslari ve benzeri
kuruluslar ile; mevzuat hikimlerinin izin verdigi kisi veya kuruluslara, s6z konusu
olmasi halinde yurtdisi istiraklere, mevzuatta belirtilen amaclara konu faaliyetlerini
ylrutmek lGzere hizmet alinan, isbirligi yapilan kisi ve kuruluslar ile destek hizmeti
saglayicilarina hizmetin gerceklesebilmesi icin mevzuatin izin verdigi olglide
iletilebilecektir.

Kisisel verileriniz, sigorta policenizin Uretildigi sigorta sirketlerine elektronik
ortamda, saglanamadigi hallerde tamamen veya kismen otomatik olan ya da
otomatik olmayan, sekillerde aktarilabilecektir.



Kanun uyarinca, kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme, islenmisse bilgi
talep etme, islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
yurt icinde veya polige Uretimi ve bu Uretimden kaynaklanabilecek hizmetler
cercevesinde yurt disina aktarildigi Gglincia kisileri bilme, eksik / yanls islenmisse
dizeltilmesini isteme, Kanun’da sayilan istisnai haller sakh kalmak lizere Kanun’un
7'nci maddesinde dngdrilen sartlar cercevesinde silinmesini / yok edilmesini isteme,
aktarildigi Gglncl kisilere yukarida sayilan islemler ile ilgili bildiriimesini isteme,
munhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun
ortaya cikmasi durumuna itiraz etme, kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle
zarara ugramaniz durumunda zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Yukarida yer alan bilgilendirme kapsaminda kisisel verilerinizin bir Ozgen Sigorta
Reasirans Brokerligi Ltd.sirketinin markasi olan seyahatsigortam.com sitemiz
vasitasi ile poligenizin Uretimi icin islenmesine acgikca riza gosteriyorsaniz asagida
yer alan “Kabul ediyorum” secenedini isaretleyiniz.



